Ziadost o vratenie Alikvotnej ¢iastky — ecard.dpb.sk

Meno a priezvisko:

Datum narodenia: Telefon:

Adresa (ulica, mesto, PSC):

e-mail:

Cislo OP:

Nazov konta:

Posledné 4 cisla platobnej
karty:

Datum k akému chcete
vykonat storno PCL:

Datum kuapy PCL:

Platnost PCL:

Cislo bankového G¢tu (v tvare
IBAN):

DAa: Osobne - podpis cestujticeho:

Prevzala:

Ziadost je potrebné zaslat na oddelenie tarifnych sluZieb, na e-mailovi adresu: ots@dpb.sk

V zmysle Prepravného poriadku IDS BK sa za kaZdu finanénu operdciu uctuje manipulacny poplatok vo vyske 2,00 EUR.

V zmysle Reklamaéného poriadku na sluzby poskytované Dopravnym podnikom Bratislava, akciovd spoloénost, v zmysle
prepravnych poriadkov je DPB povinny reklamdciu vybavit do 30 pracovnych dni odo dria jej podania. (cestujici svojim
podpisom sthlasi s podmienkami PP IDS BK a bol oboznameny s Reklamacnym poriadkom).




