Ziadost o vratenie Alikvotnej ¢iastky

Meno a priezvisko:

Datum narodenia: Telefén:

Adresa (ulica, mesto,

Datum kuapy PCL:

Platnost PCL:

Cislo bankového uétu

(v tvare IBAN):
Dna: Osobne - podpis cestujtceho:

Prevzala:

Ziadost je potrebné podat do podatelne, je nutné predlozit BCK na ktort bol PCL predany

V zmysle Reklamacného poriadku na sluzby poskytované Dopravnym podnikom Bratislava, akciova
spoloénost, v zmysle prepravnych poriadkov je DPB povinny reklamdciu vybavit do 30 pracovnych dni odo dria
jej podania. (cestujuci svojim podpisom suhlasi s podmienkami PP IDSBK a bol oboznameny s Reklamacnym
poriadkom).




